
适用于Microsoft Teams的 Citrix
Workspace应用程序

Citrix User Help Center | https://help‑docs.citrix.com April 4, 2024

https://help-docs.citrix.com


适用于Microsoft Teams的 Citrix Workspace应用程序

Contents

关于适用于Microsoft Teams的 Citrix Workspace应用程序 2

适用于Microsoft Teams的 Citrix Workspace应用程序 2

共享存储在网络共享中的文件 3

© 1999–2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 1



适用于Microsoft Teams的 Citrix Workspace应用程序

关于适用于Microsoft Teams的 Citrix Workspace应用程序

February 7, 2023

注意：

自 2023年 2月 28日起，Citrix和 ShareFile将弃用适用于Microsoft Teams的 ShareFile功能。

通过适用于Microsoft Teams的 Citrix Workspace应用程序，您可以快速高效地访问 ShareFile文档，并且可以
在Microsoft Teams中共享这些文档。在个人聊天、群聊和频道中共享内容。

必备条件

请确保您的管理员已完成以下操作：

• 允许访问Microsoft Teams应用商店。
• 启用了适用于Microsoft Teams的 Citrix Workspace集成。

适用于Microsoft Teams的 Citrix Workspace应用程序

November 21, 2023

通过适用于Microsoft Teams的 Citrix Workspace应用程序，您可以快速高效地访问 ShareFile文档，并且可以
在Microsoft Teams中共享这些文档。在个人聊天、群聊和频道中共享内容。

必备条件

请确保您的管理员已完成以下操作：

• 允许访问Microsoft Teams应用商店。
• 启用了适用于Microsoft Teams的 Citrix Workspace集成。

设置应用程序

1. 直接从Microsoft Teams应用商店安装应用程序。

2. 管理员启用了 Citrix Workspace集成后，请登录您的Microsoft Teams帐户。
您将收到一条说明基本功能的欢迎消息，Workspace图标将包含在您的消息扩展托盘中。使用此图标可上载和
共享文件。

3. 单击底部托盘图标上的省略号可查看所有应用程序，然后选择 Citrix Workspace。应用程序将提示您登录。
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注意：

如果要使用Workspace凭据登录，请选择“Sign inwith CitrixWorkspace”（使用CitrixWorkspace
登录）。

4. 登录后，请将 Citrix Workspace中的文件共享给Microsoft Teams。

注意：

您或管理员将 Citrix Workspace应用程序另存为收藏项时，该应用程序将显示在左侧导航面板中。

使用Microsoft Teams共享文件

请通过以下步骤在Microsoft Teams聊天中共享文件：

1. 登录后访问您的所有文件。也可以按类别浏览。

2. 选择要共享的文件，然后单击共享。

共享文件后，频道成员将看到一个缩略图。

限制

• 与多个文件共享链接时，内容查看器将仅呈现第一个文件。要查看所有文件，请通过 ShareFile以下链接。
• 如果您没有适用于Microsoft Teams的 Citrix Workspace应用程序，但收到了共享链接，单击链接时将不执
行任何操作。

共享存储在网络共享中的文件

June 15, 2022

现在，您可以使用适用于 Microsoft Teams的 Citrix Workspace应用程序共享存储在本地网络共享连接器中的文
件。

注意：

存储区域控制器版本 5.11.21及更高版本支持此功能。

共享文件

使用以下步骤在Microsoft Teams聊天中共享“网络共享”文件夹中的文件：
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1. 登录后访问您的所有文件。在类别中选择“网络共享”文件夹。

这将显示所有可用的网络共享连接器。

2. 选择要使用的网络共享，并在出现登录弹出窗口时输入您的凭据。

3. 选择要共享的文件，然后单击共享。

4. 接收者将看到一张消息卡，其中包含用于打开和下载文件的链接。
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