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Sobre o aplicativo Citrix Workspace para Microsoft Teams

February 10,2023
NOTA:

A partir de 28 de fevereiro de 2023, Citrix e ShareFile substituirdo o recurso ShareFile para Mi-
crosoft Teams.

O aplicativo Citrix Workspace para Microsoft Teams permite que vocé acesse documentos do ShareFile
e os compartilhe no Microsoft Teams de maneira rapida e eficiente. Compartilhe o contelido em bate-
papos pessoais, bate-papos em grupo e em canais.

Pré-requisitos

Certifique-se de que o administrador tenha feito o seguinte:

« Habilitado o acesso a Microsoft Teams App Store.
+ Habilitado a integracao do Citrix Workspace para Microsoft Teams.
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Configurar o aplicativo

1. Instale o aplicativo diretamente da Microsoft Teams App Store.
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2. Facalogin nasua conta do Microsoft Teams assim que o administrador habilitar a integracdo do
Citrix Workspace.
Vocé recebe uma mensagem de boas-vindas explicando a funcionalidade basica, e o icone do
espaco de trabalho é incluido na bandeja de extensdo de mensagem. Use esse icone para car-
regar e compartilhar arquivos.

3. Clique nas reticéncias no icone da bandeja inferior para visualizar todos os aplicativos e sele-
cione Citrix Workspace. O aplicativo solicita que vocé faga login.

Observacao:

Se vocé estiver se conectando com as credenciais do Workspace, selecione Fazer logon

com o Citrix Workspace.

4. Compartilhe arquivos do Citrix Workspace para o Microsoft Teams depois de fazer logon.

Observacao:

Quando vocé ou o administrador salvam o aplicativo Citrix Workspace como favorito, o aplicativo

aparece no painel de navegacao esquerdo.

Compartilhar arquivos usando o Microsoft Teams

Compartilhe arquivos em um bate-papo do Microsoft Teams seguindo estas etapas:

1. Acesse todos os seus arquivos depois de fazer login. Vocé também pode navegar por categorias.
2. Selecione o arquivo que deseja compartilhar e clique em Compartilhar.

0Os membros do canal verao uma miniatura assim que o arquivo for compartilhado.

Limitacoes

« Quando vocé compartilha um link com varios arquivos, o visualizador de conteido renderiza
apenas o primeiro arquivo. Para visualizar todos os arquivos, acesse o link via ShareFile.

« Se vocé nao tiver o aplicativo Citrix Workspace para Microsoft Teams e receber um link compar-
tilhado, ndo acontecera nada quando vocé clicar no link.
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Agora vocé pode compartilhar arquivos armazenados nos conectores de compartilhamento de rede
local usando o aplicativo Citrix Workspace para Microsoft Teams.

Nota:

Esse recurso é compativel com o controlador StorageZone versao 5.11.21 e posterior.

Compartilhamento de arquivos

Compartilhe arquivos da pasta Compartilhamentos de Rede em um bate-papo do Microsoft Teams
seguindo estas etapas:

1. Acesse todos os seus arquivos depois de fazer login. Selecione a pasta Compartilhamentos de
rede nas categorias.

Exibe todos os conectores de compartilhamento de rede disponiveis.

2. Selecione o Compartilhamento de rede que deseja usar e insira suas credenciais quando o pop-
up de login aparecer.

3. Selecione o arquivo que deseja compartilhar e clique em Compartilhar.

4. O receptor vera um cartdo de mensagem com links para abrir e baixar o arquivo.
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